
 

 

 

ZARZĄDZENIE Nr OR-I.0050.212.2020 

PREZYDENTA MIASTA OPOLA 

z dnia 24 kwietnia 2020 r. 

  

  

w sprawie trybu udzielania ulg w spłacie należności cywilnoprawnych  

w związku z COVID-19 

  

Na podstawie art. 15zzzg ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 

o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem 

i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi 

sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374 z późn. zm.) – zarządzam 

co następuje: 

   

§ 1 

 

1. Zarządzenie określa tryb: 

 

1) udzielania ulg w spłacie należności, w postaci: 

 odroczenia terminu płatności, 

 rozłożenia na raty, 

 umorzenia w całości lub w części, 

 

2) odstępowania od dochodzenia należności, 

 

o których mowa w art. 15zzzg ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 

o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz 

wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. 

z 2020 r. poz. 374 późn. zm.). 

 

2. Przyjmuje się następujące zasady udzielania wsparcia, o którym mowa 

w § 1: 

 

1) udzielenie ulgi, o której mowa w ust 1 pkt 1 uzależnione jest od 

wystąpienia czynników: 

 działalność prowadzona przez wnioskodawcę została dotknięta 

ograniczeniami związanymi ze stanem zagrożenia epidemicznego lub 

stanem epidemii, lub ponosi inne negatywne skutki epidemii, lub 

 płynność finansowa wnioskodawcy uległa pogorszeniu w związku 

z ponoszeniem negatywnych konsekwencji ekonomicznych z powodu 

COVID-19, 

 

2) wsparcie w postaci odstąpienia od dochodzenia należności, o którym 

mowa w ust 1 pkt 2 może być udzielone pod warunkiem, że  płynność 

finansowa wnioskodawcy uległa pogorszeniu w związku z ponoszeniem 

negatywnych konsekwencji ekonomicznych z powodu COVID-19, 
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3) od należności, której termin spłaty odroczono lub rozłożono na raty, nie 

pobiera się odsetek za opóźnienie za okres od wydania jednostronnego 

oświadczenia woli lub zawarcia umowy, porozumienia do upływu terminu 

spłaty, 

 

4) jeżeli dłużnik nie spłaci należności odroczonej w terminie lub nie zapłaci 

w pełnej wysokości ustalonych rat, należność staje się natychmiast 

wymagalna wraz z należnymi, ustawowymi odsetkami za opóźnienie 

obliczonymi od pierwotnych terminów płatności. Przez spełnienie terminu 

spłaty uważa się datę faktycznego wpływu należności na rachunek 

bankowy wierzyciela, 

 
5) okres odroczenia terminu płatności nie może być dłuższy niż 6 miesięcy, 

 

6) okres spłaty należności rozłożonej na raty nie może być dłuższy niż 30 

miesięcy. 

 

3. Udzielenie ulg w spłacie należności lub postanowienie o  odstąpieniu od 

dochodzenia należności w ramach niniejszego zarządzenia w przypadku 

udzielenia ich podmiotowi prowadzącemu działalność gospodarczą stanowi 

pomoc publiczną mającą na celu zaradzenie poważnym zaburzeniom 

w gospodarce państwa członkowskiego i jest udzielana zgodnie z pkt 3.1 

Komunikatu Komisji Europejskiej: Tymczasowe ramy środków pomocy 

państwa w celu wsparcia gospodarki w kontekście trwającej epidemii 

COVID-19, o której mowa w art. 15zzzh ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 

o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz 

wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. 

z 2020 r. poz. 374 z późn. zm.). 

 

4. Udzielenie ulg w spłacie należności lub postanowienie o odstąpieniu od 

dochodzenia należności, następuje na uzasadniony wniosek, według wzoru 

stanowiącego załącznik nr 1 do zarządzenia. 

 

5. Wnioskodawca prowadzący działalność gospodarczą do wniosku o udzielenie 

ulgi lub odstąpienie od dochodzenia należności przedkłada: 

 

1) formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc 

publiczną rekompensującą negatywne konsekwencje ekonomiczne 

z powodu COVID-19, według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do 

zarządzenia. 

 
2) sprawozdanie finansowe za okres 2 ostatnich lat obrotowych, 

poprzedzających dzień złożenia wniosku - kopie; 
 

3) dokumenty finansowe za I kw. 2020 roku lub inne dokumenty 
obrazujące utratę płynności finansowej, oraz inne dowody, które mogą 
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udokumentować pogorszoną sytuację ekonomiczną w skutek COVID-19 - 
kopie. 

 
6. Wnioskodawca nie prowadzący działalności gospodarczej do wniosku 

o udzielenie ulgi lub odstąpienie od dochodzenia należności przedkłada 

kopie dokumentów finansowych za bieżący rok lub innych dokumentów 

obrazujących, że płynność finansowa wnioskodawcy uległa pogorszeniu w 

związku z ponoszeniem negatywnych konsekwencji ekonomicznych 

z powodu COVID-19 – jeżeli je posiada. 

 

7. Wniosek, w przypadku gdy należność przypada: 

 

1) jednostce organizacyjnej Miasta Opola, opiniowany jest przez kierownika 

tej jednostki - który dokonuje: 

 

 oceny merytorycznej, przez stwierdzenie istnienia należności, której 

dotyczy wniosek, określenie jej wartości, oraz rodzaju i zakresu ulgi, 

 

 stwierdza istnienie podstaw formalnych, prawnych i ekonomicznych 

uprawniających do udzielenia ulgi, o których mowa w przepisach 

ustawy wymienionej w ust. 1, oraz spełnienie reguł i limitów 

udzielenia pomocy publicznej, 

 

 rekomenduje udzielenie bądź nie udzielenie ulgi lub odstąpienie od 

dochodzenia należności. 

 
2) Urzędowi Miasta Opola, opiniowany jest kolejno przez: 

 
 właściwy dla danego rodzaju należności wydział Urzędu Miasta Opola 

– który dokonuje oceny merytorycznej, przez stwierdzenie istnienia 

należności, której dotyczy wniosek, określenie jej wartości, oraz 

rodzaju i zakresu ulgi, 

 

 Wydział Finansowo-Księgowy – przez stwierdzenie podstaw 

formalnych, prawnych i ekonomicznych uprawniających do udzielenia 

ulgi, o których mowa w przepisach ustawy wymienionej w ust. 1, 

oraz spełnienia reguł i limitów udzielenia pomocy publicznej, 

 

 Skarbnika Miasta Opola lub osobę przez niego upoważnioną - który 

rekomenduje udzielenie bądź nie udzielenie ulgi lub odstąpienie od 

dochodzenia należności. 

 

 

8. Jednostki lub komórki opiniujące wniosek mogą: 

 

1) wezwać wnioskodawcę do uzupełnienia wniosku w zakresie braków 

formalnych, w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 7 dni roboczych 
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od doręczenia wnioskodawcy wezwania, pod rygorem pozostawienia 

wniosku bez rozpatrzenia, 

 

2) pozostawić wniosek bez rozpatrzenia w przypadku gdy wnioskodawca nie 

uzupełni wymaganych danych w terminie wskazanym w wezwaniu, 

o którym mowa w pkt 1, 

 

3) uznać, że braki formalne w zakresie dokumentów wymienionych ust 5 

pkt 2-3 i ust 6, nie stoją na przeszkodzie w ocenie wniosku, jeżeli 

przesłanki do udzielenia ulgi są w sposób oczywisty możliwe do ustalenia 

na podstawie pozostałych dokumentów złożonych przez wnioskodawcę, 

 

4) wezwać wnioskodawcę do przedłożenia innych dokumentów niż 

wymienione w § 1 ust 5-6, a także do złożenia oświadczeń lub  

wyjaśnień, jeżeli są one niezbędne do oceny podstaw formalnych, 

prawnych lub ekonomicznych do udzielenia ulgi, 

 
5) w przypadku gdy należność jest pobierana i rozliczana na podstawie 

odrębnej umowy przez miejską spółkę, pozyskać dodatkowe informacje 

na temat należności od spółki. 

 

9. Udzielenie lub odmowa udzielenia ulgi lub postanowienie o odstąpieniu od 

dochodzenia należności następuje w formie jednostronnego oświadczenia 

woli Prezydenta Miasta Opola. 

 
10. Wnioski rozpatruje się niezwłocznie, lecz nie później niż 30 dni od wpływu. 

W przypadku wezwania wnioskodawcy do uzupełnienia braków formalnych 

lub przedłożenia dokumentów niezbędnych do dokonania oceny wniosku 

termin ulega wydłużeniu o czas doręczenia tych dokumentów. 

 

§ 2 

 

1. Traci moc  zarządzenie nr OR-I.0050.191.2020 Prezydenta Miasta Opola 

z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie trybu udzielania ulg w spłacie należności 

cywilnoprawnych  w związku z COVID-19 dla podmiotów prowadzących 

działalność gospodarczą. 

2. Do spraw nie zakończonych rozpatrywanych w trybie określonym przez 

zarządzenie, o którym mowa w ust 1 stosuje się przepisy niniejszego 

zarządzenia. 

 

§ 3 

 

Wykonanie zarządzenia powierza się komórkom organizacyjnym Urzędu Miasta 

Opola oraz miejskim jednostkom organizacyjnym. 
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§ 4 

 

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania. 

 

 
§ 5 

 

Zarządzenie obowiązuje do czasu podjęcia przez Radę Miasta Opola uchwał, 

o których mowa w art. 15zzzf i 15zzzg ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 

o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem 

i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi 

sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 374 

późn. zm.). 

 

 

 

 

z up. Prezydenta Miasta 

Maciej Wujec 

Z-ca Prezydenta Miasta 


